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Maluppfyllelse for strategiska omriden

Barn och unga - vér framtid ‘ ‘ ‘ ‘
Utbildning, arbete och néringsliv ‘ ‘ ‘ ‘ ‘
Demokrati och dppenhet ‘ ‘ ‘ ‘ ‘
Livsmiljo . ‘ . ‘ ‘
Personal ‘ ‘ ‘ ‘ ‘
Ekonomi . ‘

Mal och nyckeltal

Prioriterade mal

Pitea ska ar 2020 ha 43 000 invanare och till 2030 46 000 invinare

Stiirkt arbete for att hitta lokala 18sningar och forebyggande arbete istillet for institutionsplaceringar och familjehem
i andra kommuner. Genom ritt stdd, underlétta for personer med svérigheter, medicinska eller sociala, att kunna ha
en skiilig levnadsniva och goda levnadsvillkor. Fortsatt arbete med att 16sa boendefrigan i *Framtidens Stod och
omsorg”. Erbjuda medborgarna i behov av sérskilda boenden attraktiva boendealternativ. Langsiktig planering for
ytterligare sérskilda boenden med teknik och digitalisering i fokus. Flytt av ett gruppboende till nybyggda lokaler
som dr béttre miljoanpassad for bade brukarna och anstillda. Firdigstillande av dldreomsorgens nya demensboende
“Berget”, med planerad inflytt september 2019.

Pitea ska vara en attraktiv ort for niiringsliv och foretagande

Fortsatt samarbete tillsammans med ett privat assistansbolag i ett projekt for kompetensutveckling av personal,
Kompetenslyftet PA. Samverkan med Pited [F genom Lagkamrat fortsatter.

Pitea priiglas av en samhiillsgemenskap med mangfald som grund

Prioriterat inom samtliga verksamheter #r att alla brukare/kunder ska ha méjlighet att delta i samhéllsutbudet. Projekt
“foreningspatrullen” i samarbete med foreningsservice pagar dir mélet &r nya former for daglig verksamhet/-
sysselsittning. Verksamheterna arbetar vidare med en traffpunkt, samvaron och dagverksamhet for dldre. Intensivt
arbete for att hitta bittre mojligheter for utrikesfdda att etablera sig i arbetslivet med ritt stod och bittre
forutsatiningar (sirskild introduktion, sprékstod, flexibla praktikplatser). Samverkan med Samhillsbyggnad i projekt
Larande rekrytering.

Barn och unga - var framtid

Barn och unga har en trygg och utvecklande uppviixt och anviinder inte alkohol eller droger

Nyckeltal Malviirde 2017 2016 Forslag till justering
‘i?]r;;itesl [;:m/unga 0-20 ar som bor kvar i sin hemmiljé med 80 % Stryks, f jamforbart

Ersétts med "Invanare 0-20 ar

- Andel barn/unga 0-20 4r som bor kvar i sin hemmiljé som-vardorzmdl o

0, 0, : Tx18 [ "
ned bistériishedbrmd insats, 9% 80 % 47% delv:d}telli bistandsbedomda
6ppna insatser, andel (%)
(N33802)"
- Andel barn/unga 0-20 &r som bor kvar i sin hemmiljé 82% 539 Stryks, ¢j jamforbart

med serviceinsats, %

Ersitts med "Invénare 0-20 &r
placerade pa HVB-hem eller i
familjehem, antal/1000 inv 0-
20 &r (N33808)"

§ S Ersitts med "Invanare 0-20 &r
- Antal placerade bamn och unga (i familjehem, forstarkta placerade pa HVB-hem,

familjehem eller institutionsvard) - exklusive 95 97 : i
A : antal/1000 invanare 0-20 &r
ensamkommande flyktingbarn (N33810)"

Antal placerade bam och unga 194 237

Ersitts med "Invanare 0-20 ar

- Antal placerade ensamkommande flyktingbarn (i 99 140 placerade i familjehem,
familjehem, forstirkta familjehem eller institutionsvérd) antal/1000 invénare 0-20 ar
(N33811)"




Nyckeltal

Milviirde

2017

2016

Forslag till justering

Totalt inflode (antal) p& mottagningen Barn och Familj

- Andel anmélningar av totalt inflode till mottagningen
Barn och Familj, %

- Andel ansokningar av totalt infléde till mottagningen
Barn och Familj, %

- Andel ovriga drenden (anhorigstod och radgivning) av
totalt infléde till mottagningen Barn och Familj, %

1450

5%

2%

23%

1 566

1%

2%

28 %

Integreras med Diver, ¢j
jamforbart med andra
kommuner med majligt att
mita forandringar lopande
under éret.

Integreras med Diver, ¢j
jamforbart med andra
kommuner med méjligt att
méta forindringar l6pande
under aret.

Integreras med Diver, ¢j
jamforbart med andra
kommuner med mojligt att
mata fordndringar lopande
under dret.

Integreras med Diver, ¢j
jamforbart med andra
kommuner med mdgjligt att
mata forandringar l6pande
under dret.

Totalt antal beslut om insatser for stod och behandling av
barn och unga

566

504

Stryks, ej jamforbart

Andel drenden inom IFO med utredningstid éver 4
manader, %

0%

62 %

70 %

Ersitts med "Utredningstid i
antal dagar fran paborjad
utredning till avslutad
utredning inom barn och
ungdom 0-20 &r, median
(U33402)" ELLER
"Utredningstid i antal dagar
fran paborjad utredning till
avslutad utredning inom bam
och ungdom 0-20 4r,
medelvirde (U33401)

Andel drenden enligt Socialtjanstlagen (SoL) barn 0-20 ar
med utredningstid 6ver 4 man, %

0%

62 %

4%

Stryks, finns ej i Kolada

Utbildning, arbete och niringsliv

Pitea ska ar 2020 ha 43 000 invanare och till 2030 46 000 invanare

Pitea har nolltolerans mot ungdomsarbetsloshet

Pited ska vara en attraktiv ort for niiringsliv och féretagande

Tillgodose behov av sysselsiittning/aktivitet som stéirker den enskildes méjlighet att leva ett

sjilvstindigt liv

Nyckeltal Milviirde 2017 2016 Firslag till justering
Ersétts med "Ej
Andel personer som via samverkan gétt fran forsérjningsstod itega}f(\t.ua.i.ls.eltade [t!?;so?tenr
till egen forsérjning och inte atergr till passivt Minst 75 % 72,5% gger g:ﬁ&];mgss ce.eltar
TursOLiig st o forsorjningsstad, andel (%)
(U31462)"
i § ek Ersatts med "Unga vuxna
2 andel (%) (U31804)"
Ersétts med "Invanare som
- Andel personer 25-64 ar som via samverkan gétt fran Minst 75 % 66 % nagon ging under aret erhallit
forsérjningsstad till egen forsorjning, % ekonomisk bistand, andel (%)
av bef. (N31807)"
Antal hushdll som omfattas av "Jobbstimulans” 17 9 Stryks, ej jamforbar

Demokrati och 6ppenhet

Pited priiglas av en samhiillsgemenskap med méangfald som grund

Service och bemétande utformas jimstillt i kommunens alla verksamheter

Nyckeltal

Milviirde

2017

2016

Fiorslag till justering

Antal genomforda dtgérder utifrén
jamstilldhetskartliggningar

2




Livsmiljo

Samhillsbyggnad ska utgd frin social, ekologisk och ekonomisk hallbarhet

Nyckeltal Milviirde 2017 2016 Forslag fill justering

Klimatkompensation for flygresor, kr per arsarbetare 60 kr 49 kr

Pited ska vara tryggt och tillgingligt for alla

Nyckeltal Milviirde 2017 2016 Farslag till justering

Forsorjningsstod - andel av befolkningen, % 2,1 % Ersitts med "Hushall som
erhallit ekonomisk bisténd i
10 - 12 manader under &ret,
andel av alla hushall (%)
(N31815)" ELLER
"Bidragshushall ekonomiskt
bistand, antal/1000 inv

é (N31800)"
Forsorjningsstdd - tid i forsorjningsstod for alla hushall, 36 33
manader
Forsorjningsstod - antal hushall i forsorjningsstidd under 25 263 232 Ersatts med "unga vuxna med
ar ekonomiskt bistand, andel
(%) (U31804)"
Férsorjningsstod - tid i forsorjningsstod for hushéll under 25 37
ar, ménader
Andel boendeplatser enl. LSS § 9.9 dér den boende har 0% 0%

.ﬂ utanfor bostaden, %

mdjlighet till en individuellt anpassad aktivitet per dag

3& personalens bemdtande, %

Andel personer i dldrarna 65 &r och éldre i ordinirt boende 95-100 % 98 % 98 %
som uppgett att de var mycket/ganska néjda med

Andel personer i dldrarna 65 ar och aldre i sérskilt boende 95-100 % 94 % 93 %
som uppgett att de var mycket/ganska ngjda med

|ﬁ personalens bemétande, %
Antal beslut inom socialtjansten som dverklagats/1000 7 5
beslut
Antal beslut inom socialtjinsten som éndrats efter 1,1 1,2

overklagan/1000 beslut

Minska tobaks- och alkoholanviindandet bland medborgarna. Ingen ska anviinda narkotika eller
dopingpreparat.

Kommunens iildsta ska utifran behov erbjudas stid, vird och omsorg av god kvalitet

Nyckeltal Milviirde 2017 2016 Forslag till justering
Vantetid i antal dagar fran ansékningsdatum till erbjudet max 3 27

inflyttningsdatum till sirskilt boende, medelvirde ménader

Nojd Medborgar-Index - Aldreomsorg 90 % nojdhet | 47

Nojd Medborgar-Index - Stéd for utsatta personer 90 % 47

Forslag pa dndring av mélet till "Kommunens invanare ska utifrn behov erbjudas stéd, hilso- och sjukvérd och
omsorg av god kvalitet".

Motivering: Det #r inte bara kommunens &ldsta som ska erbjudas stiid, hilso- och sjukvérd och omsorg av god
kvalitet utan alla kommunens medborgare, oavsett dlder. Uttrycket véird foreslds ocksa dndras till hilso- och sjukvard
da lagstiftaren genom uttrycket "hilsa" speglar det preventiva/forebyggande hilsoarbetet.

Personal

Pited kommun och de kommunala bolagen ska arbeta aktivt for att vara en attraktiv och jimstilld
arbetsgivare samt skapa hilsofrimjande arbetsplatser

Nycleltal Milviirde 2017 2016 Forslag till justering
Nojdmedarbetarindex (NMI) - Hallbart 90 84

medarbetarengagemang (HME), skala 1-100

Nojdmedarbetarindex (NMI) - huvudenkit, skala 1-6 5,0 5

Sjukfrdnvaro, % 6 % 7,1

Frisktalet (0 -7 sjukdgr), % 70 % 75 %

Andel heltidstjanster, % 100 % 97,6 %

Antal timmar som utfors av timanstillda Minska 401 001

Kvinnors 16n i forhéllande till méins l6n, % 100 % 100,3 %

Antal praktikanter 40




Nyckeltal Milviirde 2017 2016 Forslag till justering
Antal genomforda examensarbeten 1
Andel heltidstjénster av totalt antal tjénster exkl personlig 100 %
assistans och jouranstilld personal, %

Ekonomi

Budgetramen ska hallas genom effektiv hushdllning med disponibla resurser

Nyckeltal Milviirde 2017 2016 Forslag till justering
Utfall, tkr Minst O kri -38 -19
Arsresultat 688 tkr 702 tkr
:£E Kostnad siirskilt boende dldreomsorg, kr/brukare 689 538
Kostnad hemtjanst dldreomsorg, ki/brukare 245 551
Kostnad insatser for personer med funktionsnedséttning I niva med 7974
totalt exkl ers frin f-kassan, kr/inv 0-64 4r liknande
gﬁ kommuner
Kostnad insatser enligt LSS och SFB), exkl ersattning fran 6075
df K, krfiny 0-64 i
Kostnad insatser enligt LSS och SFB, exkl ersittning fran 5839
| FIC och lokalkostnader, kr/iny 0-64 4r
:é Kostnad boende enligt LSS kr/0-64 ar 3186
ﬁ Kostnad insatser inom LSS enligt KPB, kr/brukare
Kostnad insatser for personer med funktionsnedséttning 11649
totalt, kr/inv 0-64 ar
Kostnad individ- och familjeomsorg, kr/inv 2 870
Kostnad ovrig vuxenvard, ke/inv 41
E Kostnad familjeritt, kr/inv 60
Nuléige

Socialnimnden utformar vard och omsorg, tjfinster och service pé ett sa kvalitativt, riittssidkert och tryggt sétt som
mojligt - samtidigt som verksamheten ska bedrivas kostnadseffektivt.

Socialndmnden fick infér 2018 en ram&kning pa 8 mkr som fordelades ut i verksamheten. Under 2017 och
innevarande ar har nimnden vidtagit atgéirder for att bromsa kostnadsutvecklingen, exempelvis genom

- aktivt arbete for att minska sjukfranvaron genom arbete med rehabstegen

- fortsatt arbete med att se &ver upphandlingsavtal och avtalstrohet i olika verksamheter

- utredning av mdjligheten att starta ett boende enligt Lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade (LSS)
for barn i egen regi

- fortsatt aktiv rekrytering av familjehem

- versyn av antal aterstkningar till Migrationsverket inom Std till forsdrjning, mm.

- fortsatt utreda méjligheten till att i egen regi bedriva ett halvviigshus fér vuxna i missbruk och beroende

- att utreda arbetsresor i egen regi nir det giiller brukare i daglig verksamhet/-sysselsittning

- utreda intraprenadverksamhet — gruppboenden

- minskade utbildningskostnader genom alternativa satsningar (distans, grupputbildningar, mm)

Socialtjinsten arbetar aktivt med olika digitaliserings- och innovationsprojekt for att pa ett kostnadseffektivt sétt
sikra kvaliteten inom vird och omsorg. Négra av projekten dr bl.a. Vimpol som visar dagens samlade insatser och
vem som ska utféra dessa. Systemet syftar till bittre §verblick och minskade avvikelser. Likemedelsrobot testas
inom ordin#rt boende for att sikerstilla att likemedlen ges vid ritt tidpunkt, vilket forvintas ge tkad livskvalitet och
sjalvstindighetskénsla hos brukaren. Bemanningsmodellen i socialtjdnsten fr samplanering av olika grupper inom
verksamheten bidrar till att siikerstiilla vikarieanskaffhing och hushéllning av egen personal. Inforande och arbete
med “Delaktighetsmodellen” dér brukarna ska ha inflytande i det som hénder i sitt liv och boende.

Utifr&n att kompetensnivén bland baspersonalen har minskat samtidigt som det dr svérare att rekrytera legitimerad
personal gjordes et test sommaren 2018, kallat "Pillerpatrullen”, dér utbildade erfarna underskoterskor anstélldes
som kan utféra delegerade hilso- och sjukvérdsinsatser i ordinédrt boende for att minska de delegerade insatserna till
hemtjénstpersonal. Syftet &r att minska antalet incidenter, primért med allvarliga konsekvenser, i samband med
likemedelshantering. Utvirdering sker hosten 2018.

Ur innovationsfonden har Aldreomsorgen och Stéd och omsorg bland annat fatt medel till innovationsledare som
ska utveckla verksamheten ytterligare.



Inom férsérjningsstdd har det blivit fler och dyrare hushall (flerbarnsfamiljer) under &rets forsta manader. Kostnaden
ir ca 2,7 mkr hogre &n samma period 2017 och antalet hushall har 6kat med 40 st jimfort med motsvarande period
2017. Fler hushdll saknar sjukpenning och klarar sig inte pa sin aktivitets- och sjukersittning, har arbetshinder pga
sociala skl eller otillréicklig etableringsersittning. Planer for att implementera en E-tjénst for effektiviserad
handldggning av forsérjningsstdd har paborjats,

Forsikringskassans dndrade regler inom personlig assistans har medfort Skade kostnader for socialfsrvaltningen, di
kostnader som tidigare betalades av staten nu verforts till kommunen. Prognosen 2018 for detta &r ungefiir - 7 mkr.

I'mars 2018 startade EU-projektet "Kompetenslyftet PA” i samarbete med ett privat assistansbolag. Projektet syftar
till att kompetensutveckla personliga assistenter som #r anstéllda inom Pited kommun och inom det privata
assistansbolaget.

For Stod till Barn och familj avseende 2018 visar prognosen t.o.m maj pa ett utfall mot budget pa 2,0 mkr béttre én
foregéende r. Under 2017 avslutades 387 utredningar vilket #r en 6kning med 107 st jamfort med 2016, da det
slutférdes ett stort antal utredningar som legat i k sedan 2016. 227 av de avslutade utredningarna avslutades utan
insats. Rekryteringsldget pd enheten ér ocksa stabilare nu @n vad det varit tidigare. 2017 inleddes 281 utredningar och
till och med maj 2018 har 145 utredningar inletts. Detta innebér en prognos for 2018 pa 350 utredningar, vilket ir en
8kning pa 20 % jaimfort med 2017, Vad det 8kade antalet inledda utredningar beror pé dr svart att analysera, men en
orsak kan vara att antalet orosanmélningar som beskriver véld 8kar, framforallt frén skola, forskola, polis och
sjukvdrd. Andra aktorer i samhillet har blivit bittre pé att anméla oro. Okningen av antalet inledda utredningar #r en
fortsattning av den trend man sett sedan 2012.

Inledda och avslutade utredningar

2014 2015 2016 2017

=—]Inledda uiredningar == Asslutade utredningar

Frén och med 2019 ska Pited kommun ingé i Sveriges kommuner och landsting - Kommentus ramavtalsupphandling
avseende institutionsvard barn och unga. Det medfor mindre administration och hdgre kvalitet i
upphandlingsprocessen.

Socialtjénsten har fitt medel frén innovationsfonden for utveckling av intensivt stéd for barn och unga, och har under
2018 rekryterat personal for att starta arbetet med frebyggande och uppskande verksamhet for barn och unga.
Syftet 4r att hitta nya metoder bla pa nya tider, tex insatser pa kvillstid. I detta arbete kommer samverkan att ske med
skola, polis, Samhillsbyggnad - kompetensforsorjning och Kultur, Park och Fritid.

Prognosen 2018 for missbruksvarden visar pd ett utfall mot budget pd 3,3 mkr béttre n firegiende &r. Ett resultat av
firre placeringar under innevarande &r. Socialtjinsten ser Sver samtliga avtal och utreder dven hir méjligheten till
‘ramavtal via SKL/Kommentus.

Att antalet dldre 6kar mérks i flera verksamheter inom #dldreomsorgen. Antalet hemtjansttimmar tkar och under hela
2017 har dldreomsorgen haft mellan 20-35 personer som véntat p plats till sdrskilt boende. P& vard- och
omsorgshoendet i Norrfjarden ppnas en ny avdelning, som ersétter de ligenheter som renoveras pga skada, som kan
korta kderna och avlasta hemtjénsten.

En av utmaningarna for dldreomsorgen &r kompetensforsdrjningen. Férvaltningen arbetar aktivt med fragan, men
dven under 2018 har man bland annat varit tvungen att nyttja hyrsjukskéterskor,

Lag (2017:612) om samverkan vid utskrivning fién sluten hilso- och sjukvard trédde i kraft 1 januari 2018. Lagen
innebir en kortare frist (tre dagar) vid utskrivning frén slutenvérd och veckans alla dagar riknas. Kommunen far
betala 7100 kr/dygn om kommunen inte lyckats ordna med insatser. Aldreomsorgens hemtagningsverksamhet
forstirktes februari 2018 med en koordinator for hemtjénsten. Arbetsbelastningen har varit mycket hog sedan den
nya lagen tridde i kraft. Det giller sarskilt for de anstillda som arbetar med planering infor hemgang dvs



bistdndsbeddmare, rehabpersonal, koordinator samt distriktsskdterskor. Men #iven &vrig personal som arbetar
exempelvis inom hemtjénsten paverkas da det kriiver mycket snabb planering och verkstillande av insatser. An s
ldnge fungerar inte arbetsséttet tillsammans med regionen enligt plan, vilket for kommunen innebér 6kade kostnader
for hemtjénstpersonal. Socialtjdnsten arbetar effektivt och har mycket 18ga kostnader for firdigbehandlade patienter.

Prioriteringar utifrin mal samt konsekvenser for maluppfyllelse

Statusrapport atgirder och uppdrag

Atgiirder och uppdrag ﬁB::; s::l;:(;;):th g;z:;ﬂ:f::l Status
For att Socialnamnden ska uppné en ekonomi i balans far Atgdrd fran DELAR 2017-09-01 > Paca
kommunchef i uppdrag att Gverviiga en organisationsforandring i 2017 Fortlépande vid ~ 2017-12-31 “gar
syfte att tydliggora ansvar och rollférdelning mellan varje KS
Kommunstyrelse, Socialnimnd och Socialfsrvaltning

Kommentar

P4 uppdrag av kommunchef har en férstudie genomférts avseende
en eventuell organisationsforédndring.

Fortsatt uppdrag att arbeta med ekonomi, innovation och Riktlinje AR 2018-03-26 - sboriad
digitalisering 2019-12-31 paborja
Uppdragsbeskrivning
Socialndmnden har ett fortsatt uppdrag att arbeta med ekonomi,
innovation och digitalisering. Detta ska ske i en avvigd balans
mellan att mota befintliga och kommande behov och ett ekonomiskt
perspektiv med en budget i balans. Arbetet innefattar savil
medarbetarskap och ledarskap som politisk styming med den
genomforda genomlysningen som grund.
Kommentar

Arbetet pagdr - delvis med medel frén innovationsfonden.

Identifiera och redovisa verksamheter (processer) som kan drivas i Riktlinje AR 2018-03-26 > Pich
samarbete med civilsamhdllet eller med former som stéirker 2019-12-31 Ear
medarbetarnas delaktighet
Uppdragsbeskrivning
Samverkan med andra parter i samhéllet behévs under rddande
demografiutveckling, for att klara vélfirdsuppdraget och for att
fortsatt kunna erbjuda tjénster och service som motsvarar
medborgarnas behov. [ det arbetet ar civilsamhéllet en viktig part.

I syfte att stirka medarbetarnas delaktighet, samt att skapa mer
kostnadseffektiva processer, far alla nimnder uppdrag att identifiera
och redovisa verksamheter (processer) som kan drivas i samarbete
med civilsamhillet eller med former som stérker medarbetamnas
delaktighet.

Det finns olika former av verksamhet i egen regi for att uppna syftet
t.ex. resultatenheter, idéburet offentligt partnerskap (IOP),
samverkansavtal.

Kommentar

Verksamhetsutvecklare pé stod och omsorg deltar i projektet.

Utarbeta handlingsplan for forebyggande arbete kopplat till missbruk  Atgard fran AR 2015 2015-12-31 » Podr
bland unga. Identifiera evidensbaserad metod for drogférebyggande Rapporteras AR 2017 2017-12-31 &
arbete som kan anvandas generellt i vdra verksamheter. (samarbete Rapporteras Delar
BUN/SN) 2018

Kommentar

En uppdragsbeskrivning #r nu gjord och en arbetsgrupp ér tillsatt.
Avstamning gors till hosten och en handlingsplan ska fardigstillas
senast 1 januari 2019.

Utforligare kommentar statusrapport

Inom fyra psykiatriboenden inom Stid och omsorg har under hdsten 2017 och véren 2018 gjorst en kartliggning och
inventering for eventuell uppstart av en resultatenhet med syfte att 6ka personalens delaktighet och involvering i
driften av verksamheten. Under hsten 2018 kommer projektet att férdjupas med information, nulédgesanalys och
erfarenhetsutbyte for personalen.

Socialtjdnsten har utifran Idéburet offentligt partnerskap (IOP) haft en idékvill pé traffpunkt Ernst efter att

Riksforbundet for social och mental hilsa (RSMH) sagt upp avtalet om drift for att kolla féreningarnas intresse av att
driva Ernst. Inbjudna till detta var olika intressefSreningar sdisom HandikappfSreningarnas samarbetsorgan (HSO),



RSMH, Linkarna, Connexions och kyrkan. Aven bertrda frén mélgruppen samt chefer och personal frén Pited
kommun deltog. Andra aktiviteter som socialtjénsten har genomfort dr en workshop med de tre kommunala riden;
Tillgénglighetsradet, Férebygganderddet och Pensionérsradet, dér Sveriges kommuner och landsting (SKL) héll i
kvillen. Intresse for samverkan finns, framforallt inom dldreomradet.

Hirbérget drevs utifran samverkansavtal.

Nimnden fortsétter att arbeta aktivt med uppdraget att bromsa kostnadsutvecklingen bland annat med hjilp av ny
struktur som avrapporteras vid varje ndamndssammantride. Socialtjinsten arbetar dven med digitalisering och
innovation utan att kompromissa kvaliteten i de tjanster som erbjuds till medborgarna. I avsnittet "Nulige” beskrivs
ndgra av de atgérder som socialtjéinsten arbetar med for att nd mélet. Férvaltningen har aktivt sokt medel frin
innovationsfonden, deltagit i utbildningar genom idéslussprojektet, testat ny teknik ute i verksamheten och provat
nya arbetsmetoder.

Prioriteringar

Allmiinna prioriteringar
Aldreomsorgen

De statliga stimulansmedlen for tkad bemanning upphor 2018-12-31, medlen har bidragit till ékad mdluppfyllelse
inom omrddet livsmiljé. De har anvints till 6kad bemanning och avser underskétersketjinster vid kommunens tio
sirskilda boenden. P& de flesta boenden har brukarna erbjudits utkad individuell tid dér syftet har varit att ge en
Skad trygghet och meningsfullhet men dven bemanningsforstérkning till brukare med stor oro. P4 ett par boenden har
medlen anvénts till att 6ka bemanningen nattetid utifran krav fran Inspektionen for vérd och omsorg, IVO.

Konsekvenser av att bedriva verksamhet utan stimulansmedel innebér bland annat: Minskad bemanning p4 alla
sirskilda boenden. Totalt: 16 arsarbetare. Stora svérigheter att bemanna mindre enheter utifran tidigare stéllda krav
fran Inspektionen for vard och omsorg, IVO. Det hiir verksamhetsomrédet har de senaste &ren haft svért att klara
budget pa grund av mer vardkrivande brukare och for 1ag personalbemanning, Har redan idag stora
kompetensforsdrjningssvarigheter och med &n mindre personal blir personalens arbetsmiljé och arbetstidsforliggning
in simre.

Arbete med att bli mer attraktiv som arbetsgivare. Under de senaste dren har nimndens utmaningar med
kompetensforsérjningen dkat markant sa dven véra kostnader. Verksamheten behdver fortsitta arbeta med ménga
delar i denna komplexa fraga for att bittre klara kompetensforsorjningen.

Konsekvenser av att bedriva verksamhet inom befintlig ram. Fler viljer att limna dldreomsorgen av varierade skil,
men ett dterkommande skl dr att personalen vill arbeta mindre antal helger och kviillar. For att bli en attraktiv
arbetsgivare och underlitta kompetensforsérjning dr det viktigt att kunna erbjuda héllbara, hilsosamma scheman. Ett
sddant arbete boér pé sikt &ven minska sjukfrinvaron.

Antalet tillsvidareanstiilld personal utan underskéterskeutbildning 6kar. Verksamheten har drygt 100 personer som
saknar underskéterskeutbildning. For att sdkerstélla kompetensen bor dessa personer erbjudas utbildning,

Aldreomsorgen beh&ver satsa pd andra svarrekryterade yrkesgrupper ex. sjukskéterskor genom att skapa
forutséttningar for att bli mer attraktiva som arbetsgivare. Kan exempelvis vara genom tjinster dir man kombinerar
vidareutbildning med arbete- Akademisk specialisttjdnstgoring.

Ny samverkanslag vid utskrivning frén sluten hélso- och sjukvérd. For att kommunen ska undvika att
firdigbehandlade personer blir kvar pa sjukhuset behtvs dven fortsittningsvis korttidsplatser i vdntan pi annan
insats. Bidrar till mdluppfyllelse inom omrddet livsmiljé och ekonomi. P4 Norrgarden finns en enhet som &r mojlig
att nyttja till detta efter ombyggnation. Den har 9 ligenheter. I kostnadsberikningen, per helar, ingér
personalbemanning och material pa lika sétt som Villa Utkikens berdkning.

Arbetsbelastningen har varit och 4r mycket hog allt sedan nya lagen tridde i kraft. D4 antalet dldre fortsitter att Ska
ser vi att vi behdver fSrstirka med en bistdndsbeddmare, arbetsterapeut, sjukgymnast samt distriktsskoterska.

Fo6r mer information se bilaga 3.

Stod och omsorg

Stid och omsorg har under ett flertal ir redovisat negativa budgetutfall. 2017 var utfallet -38 mkr mot budget. Aven
budgetaret 2018 startade ogynnsamt med forbrukning 6ver budget. Prognosen for 2018 visar p4 ett underskott pa
ca 44 mkr 2018.

Orsaker till det betydande underskottet forklaras frimst med hogt antal institutionsplaceringar inom omradena Barn
och familj samt Psykosocialt stdd till vuxna. Verksamheten har haft svarigheter med att rekrytera familjehem, Det
har bidragit till ett storre antal tecknade avtal med forstirkta familjehemsforetag, vilket ger en tkad kostnad. Under
2018 visar dessutom aktuella prognoser pa ett kat forsdrjningsstod till fler antalet hushall 4n foregaende ar, detta
bland samtliga mél-och aldersgrupper. Kostnadsforskjutningen till kommunerna frin Forsikringskassan gillande
assistanserséttning fortsitter i viss omfattning.

Inflédet dkar i volymer av antalet brukare, klienter inom samtliga verksamhetsomraden, detta gor att avdelningen



Sttd och omsorg har svdrigheter att klara av den lagstadgade verkstélligheten om 3 ménader. De gruppboenden som
idag finns i kommunen ér inte tillrdckliga i kapacitet och antalet boendeplatser for att klara av behov och efterfrigan.
Hir vill nimnden prioritera fortsatt utbyggnad av gruppboenden enligt boendeplan for dkad mdluppfyilelse inom
omrddet livsmiljo.

Oppenvard samt daglig verksamhet som kommunen erbjuder vira medborgare klarar inte idag av verkstillighet i den
utstrickning som dr 8nskvérd, detta inom bade lagrum, attraktion och kvalité for brukare och medarbetare.

Kommunen har uppdraget att sa langt det 4r mgjligt erbjuda insatser och stéd p& hemmaplan. Idag ricker inte de
resurser niimnden har till forfogande for att uppna det mélet. Det innebér i sin tur képta insatser, ofta léngt frin Pited.
Vilket medfér svérigheter att arbeta framgéngsrikt och bevara naturliga nitverk. Namnden utreder dérfor
forutsittningarna for att Gppna ett boende for funktionshindrade barn pa orten. Genom satsningar pé ett forebyggande
och frimjande arbete p4 hemmaplan #r malséttningen att antalet placeringar, uppbrott i familjer och [ngvariga
insatser successivt ska minska. Satsningen skulle medftra kostnader initialt under en tredrsperiod, men pé sikt vara
kostnadseffektivt. Bidrar till maluppfyllelse pi omrddet livsmiljd, barn och unga, samt ekonomi.
Hemmaplansldsningar dkar forutsittningar for den enskilde att skapa ett sjélvsténdigt liv utan risk for ett [Angvarigt
utanfdrskap.

Sammantaget innebir det stora utmaningar for Stéd och omsorg infor VEP 2019-2021- att nd budget i balans inom
befintlig ram.

For mer information se bilaga 4.

Prioriteringar per mal

Strategiska omriden Overgripande mal 2017 | Arbete for 6kad maluppfyllelse 2019
Barn och unga - var Barn och unga har en trygg och utvecklande Samverkan med BUN med tidiga insatser.
framtid uppvixt och anvénder inte alkohol eller Arbeta uppstkande och forebyggande.
droger
Utbildning, arbete och Pited ska ar 2020 ha 43 000 invanare och till ﬁ Nya vard- och omsorgsboenden skapar rotation p
niringsliv 2030 46 000 invanare bostadsmarknaden, sé att fler kan fa bostad.
Pitea har nolltolerans mot ‘ Samarbete med samordningsforbundet Activus kring
ungdomsarbetsloshet mélgruppen med psykisk ohélsa, sysselsattning och

egen forsorjning.

Samverka med Samhallsbyggnad genom bla
Kommunala arbetsmarknadsprogrammet (KAP) ,
EU-projekt.

Samarbete med Arbetsformedlingen,
Forsakringskassan och Region Norrbotten.

Fortsatt samverkan med néringsliv och foreningsliv i

Pited ska vara en attraktiv ort for néringsliv

==
och féretagande projekt som Lagkamrat och Kompetenslyftet PA.
Demokrati och dppenhet Pitea praglas av en samhallsgemenskap med ﬁ Forstarkt introduktionsstéd for handledare inom
mangfald som grund dldreomsorg
Ta emot praktikanter som star langt utanfor
arbetsmarknaden.
Service och bematande utformas jamstallt i ﬁ Utveckling av jamstélldhetskartliggningar och
kommunens alla verksamheter atgérder utifrdn utfall i verksamheten
Information om normkritiskt forhéliningssétt
Livsmiljo Sambhéllsbyggnad ska utgd frén social, g}a Lokala losningar for placering av barn och vuxna pa
ekologisk och ekonomisk hallbarhet ) institutionsvard.

Alternativa utbildningsméjligheter for
kompetensutveckling av personal narmare
arbetsplatsen.

Piteé ska vara tryggt och tillgangligt for alla ﬁ‘ﬁ Arbete med att anpassa informationsmaterialet med
fokus pd mélgruppen.

Digitaliseringsprojekt — Vimpol och Lifecare — okar
trygghet for anstéllda och brukare.

Minska tobaks- och alkoholanvindandet Samverkan med skol, polis, hilso-och sjukvard for att
bland medborgarmna. Ingen ska anvinda ’ tidigt upptacka individer i riskzon.
narkotika eller dopingpreparat.

Personal Pited kommun och de kommunala bolagen ﬁ Minska sjukfranvaron genom bl.a. projektet
ska arbeta aktivt for att vara en attraktiv och “Halsosam schemaliggning med brukaren i fokus”
jamstilld arbetsgivare samt skapa samt rehabstegen.
hilsoframjande arbetsplatser Deltagande i friskvardssatsningar.

Ekonomi Budgetramen ska hallas genom effektiv . Manatlig uppfoljning och analys pa avdelningsniva

hushéllning med disponibla resurser och enhetsniva.

Strategiska omraden Nimndsmal Arbete for 6liad maluppfyllelse 2019
Utbildning, arbete och Tillgodose behov av sysselsattning/aktivitet & Projekt "féreningspatrullen” - nya former for daglig
ndringsliv som stirker den enskildes méjlighet att leva verksamhet/-sysselsittning,
ett sjalvstandigt liv
Livsmiljo Kommunens éldsta ska utifran behov ﬁﬁ] Erbjuda stéd, vard och omsorg for de ildre sa att de




Strategiska omriden Nimndsmal Arbete for 6kad maluppfyllelse 2019
erbjudas stod, vard och omsorg av god kan ha en skilig levnadsniva.
kvalitet Projekt for digitalisering av hantering av vard-och

omsorgsavvikelser.
Projekt "Pillerpatrullen” inom ordinért boende
sommaren 2018,

Taxor

2017 beslutade socialndmnden att taxorna skulle hdjas med 10 % infér 2018, Diérefter kommer hemtjinsttaxorna att
réiknas upp érligen enligt omsorgsprisindex (OPI). Ovriga taxor kommer att fortsétta ses dver regelbundet och
jamforas med andra kommuner samt Regionens avgifter for att kunna foresla dndring av samtliga for ndmnden.

Ekonomi

Foreslagna investeringar

Investeringsforslag

Investeringar 2019-2021 (tkr) Underlag Prio | Budget2019 Plan 2020 Plan 2021
Summa 43400 9100 600

Byte av larmtelefon och viixelsystem Bilaga 2.01 500 500 ?

Anpassa badrum Norrgérden Bilaga 2.03 3 800

Reinvestering av inventarier Bilaga 2.06 1 000 1000 1000

Nytt demensboende Berget Bilaga 2.02 36650 - -
Inventarier Stod och omsorg Bilaga 2.05 450 100 100

Nytt sérskilt boende 80 ldgenheter Bilaga 2.04 1000 8000 2
Ombyggnation/Inventarier Onyxen Bilaga 2.07 300

Ombyggnation Korallen Bilaga 2.08 300

Inventarier for uppstart av halvvigshus for Bilaga 2.09 200

personer med missbruk och beroende

Inventarier demensboende Berget Bilaga 2.10 4650

Intikts- och kostnadskonsekvenser

Driftskostnads-/intiiktskonsekvenser av investering 2019-2021 (tkr) Budget 2019 Plan 2020 Plan 2021
Driftskostnader av nytt demensboende 11 600 26 600 26 600
Investeringar per §vergripande mal

Prioriterade mal Investering Motivering

Pited ska ar 2020 ha 43 000
invénare och till 2030 46 000
invénare

Pited ska vara en attraktiv ort
for niringsliv och foretagande

Pited praglas av en
samhdllsgemenskap med
mangfald som grund

Ovriga dvergripande mil

Livsmiljé

Nytt sérskilt boende 80 ligenheter

Utifrandemografiutvecklingen far Pited kommun
fler dldre och ett nytt boende ger dkadtrygghet och
varierande boendemiljoer

Livsmilj6 Byte av larmtelefon och vixelsystem Pagrund av digitalisering behdver detta géras och
leder till fortsatt trygghetoch stdd, vard och service
av god kvalité.

Livsmiljo Nytt demensboende Berget / Inventarier Utifran demografiutvecklingen far Pitea kommun

demensboende Berget

fler dldre och ett nytt boende ger 6kad trygghet och
varierade boendemiljoer.

Miljon ska vara attraktiv och varierande for att
uppna god kvalité

Livsmiljo & Personal

Anpassa badrum Norrgarden

Utifrdn demografiutvecklingen far Pited kommun
fler &ldre och nytt koritidsboende ger okad trygghet
och varierande boendemiljder.

D4 badrummen inte héller den standard som
arbetsmiljolagen kraver behtvs anpassning sé aft vi
arbetar for hilsofrimjande arbetsplatser

Livsmiljo

Reinvestering av inventarier

Boendemiljon behéver fornyas da inventarierna pa
de flesta #ldre vard- och omsorgsboenden #r utslitna
och Pitea ska erbjuda attraktiva och varierande
boendemiljéer for dldre
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Personal

Inventarier Stod och omsorg

Forbattra arbetsmiljo i nya lokaler Stromgérden
samt andra omréden inom std och omsorg, Pited
kommun ska vara en attraktiv arbetsgivare.

Livsmiljo & Personal

Ombyggnation Onyxen

Forbittra miljén och anpassa lokaler for brukare

och personal

Livsmiljo & Personal

Ombyggnation Korallen

Forbittra miljon och anpassa lokaler for brukare

och personal

Livsmiljo Inventarier for uppstart av Halvviigshus for Forbittra livsmiljon for missbrukare och oka deras

personer med missbruk och beroende mdjligheter att aterga till normalt liv med eget
boende.

Sammanstillning drift och investering

Drift och investering

Drift och investeringar 2019-2021, tkr Utfall 2017 Budget 2018 | Budget2019 | Plan 2020 Plan 2021

Driftbudget

Verksamhetens intdkter 284 146 264 073 264 073 264 073 264 073

Verksamhetens kostnader 1136577 1095 482 1 096 065 1094 323 1093 847

Kapitalkostnader 3315 3156 4791 6935 7411

Nettokostnad 855 746 834 565 836 783 837 185 837 185

Investeringsbudget

Inkomster

Utgifter 19297 66 500 44 200 9100 600

Nettoinvesteringar 19 297 66 500 44 200 9100 600

Kapitalkostnader 1430 3359 3879

Driftbudgetforiindringar

Priser 2019 3660 3660 3660

Okade driftskostnader investeringar 11600 26 600 26 600
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